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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-imagen-personal

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

o/ B 0/ Beca
25 /n A‘:.‘ITMI‘" 20 /ﬂ DESEMPLEO
07 Beca 0/ Beca
15 O EMPRENDE 1 5 O RECOMIENDA
B B
15% G:ﬁpg 20% FE::ILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/ Beca
20 /n DIVERSIDAD 20 ‘/n PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,

COLEGIADOS/AS

<

®

—AY
I-'\-' ﬁ ‘:l

=

Solicitar informacién



https://euroinnova.edu.es/master-imagen-personal

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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Master en Imagen Personal + Titulacién Universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IRCER | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

72
R

CREDITOS
5 ECTS

Titulacién

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master en Imagen Personal con 1500 horas expedida por
EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola de
Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World
University Rankings - Titulacién Universitaria en Marketing de la Moda: Experto en Marketing Retail
con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formacién Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos
oposicion de la Administracion Publica.
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$PJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovec nto ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

En la actualidad, la imagen personal juega un papel como herramienta comunicativa en la sociedad; el
culto al cuerpo y la preocupacion por el aspecto fisico son prioridades para muchos. El querer
encontrarse bien con uno mismo y el tener la mejor imagen posible ante los demas son dos de los
principios que rigen la relacién con uno mismo y con nuestro entorno social y profesional. Este Master
en Imagen Personal ofrece una formacioén especializa en la materia, y es de mucha ayuda debido a la
demanda de profesionales dedicados al asesoramiento de belleza y estilo que estd creciendo
desmesuradamente, por tanto se necesita formacién como la que presentamos que profundice en
técnicas de belleza, imagen y estilo.

Objetivos

Los objetivos de este Master en Imagen Personal son:

Conocer la historia de la indumentaria y su influencia en la actualidad. Destacar los cuidados y técnicas
de embellecimiento personal. Conocer las prendas y complementos masculinos y femeninos y su
repercusién en la imagen personal. Adecuar la imagen tanto a la vida cotidiana como a las ocasiones de
etiqueta. Conocer la figura del personal shopper. Especificacion de los principales aspectos que
pueden influir en el proceso de maquillaje. Introduccién a las operaciones previas que se deben
realizar antes de maquillar. Aprendizaje de los tipos de materiales empleados en el maquillaje y su
utilizacién. Conocimiento de las diferentes partes del rostro. Especificacion de la aplicacion del
maquillaje. Observary valorar el tipo y estado del cabello para hacer la propuesta al cliente de los
cambios a realizar en funcién de sus demandas y necesidades. Seleccionar los medios técnicos como
aparatos, accesorios, complementos y cosméticos necesarios para el proceso, del peinado, acabado
y/o recogido teniendo en cuenta las caracteristicas del cliente. Adaptar el protocolo de un cambio de
forma temporal del cabello, peinado o recogido a las caracteristicas del cliente.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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A quién va dirigido

Este Master en Imagen Personal esta dirigido a profesionales del mundo de laimagen y la estética que
quieran adquirir conocimientos del ambito de la asesoria de belleza, estilos y estudio del rostro, asi
como del &mbito de la asesoria personal en vestuario y estilismo.

Para qué te prepara

Este Master en Imagen Personal te prepara en la adquisicién de las habilidades necesarias para el
desarrollo de la profesién de asesor de imagen. Conoceras el mundo de un personal shopper, es decir,
aprenderas y adquirirds conocimientos bdsicos sobre la imagen personal, el estilo, necesidades del
cliente, ruta de tiendas, tendencias, maquillaje, peinados, mercado de trabajo, entre muchas otras
cosas. En definitiva, proporciona los conocimientos necesarios para ofrecer una respuesta profesional
ante las demandas del mercado.

Salidas laborales

Con este Master en Imagen Personal el alumno ampliara su formacién en el ambito de la imagen
personal. Ademds, podrd desarrollar de manera profesional labores como disefiador, estilista, asesor
de bellezay moday personal shopper, entre otros.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. ASESOR DE IMAGEN
MODULO 1. HISTORIA DE LA INDUMENTARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. PREHISTORIA Y EDAD ANTIGUA

Prehistoria

Mesopotamia: sumerios, babilonios y asirios, persas y medos
Egipto

Creta: civilizaciéon minoica

Grecia

Etruria

Roma

Imperio Bizantino

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 2. EDAD MEDIA Y RENACIMIENTO

1. Edad Media
2. Indumentaria en la Edad Media
1. - Indumentaria femenina
2. - Indumentaria masculina
3. Renacimiento
1. - Indumentaria renacentista femenina
2. - Indumentaria renacentista masculina

UNIDAD DIDACTICA 3. BARROCO Y ROCOCO

1. Barroco: siglo XVII
1. - Indumentaria masculina
2. - Indumentaria femenina
2. Rococo: siglo XVl
1. - Indumentaria femenina rococé
2. - Indumentaria masculina

UNIDAD DIDACTICA 4. SIGLO XIX

1. Siglo XIX
2. Indumentaria femenina
1. - Anos 1800-1820: Neoclasicismo
2. - Anos 1820-1830: Romanticismo
3. - Anos 1830-1890: era Victoriana
3. Indumentaria masculina
1. - Ahos 1800-1840: el dandismo puro y el dandismo extravagante
2. - La sobriedad de los afos cuarenta

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 5. SIGLO XX Y SIGLO XXI

1. Introduccién al siglo XX
2. Periodo de 1900 a 1950
1. - Periodo de 1900 a 1920
2. - Periodo de 1920 a 1930
3. - Periodo de 1930 a 1940
4. - Periodo de 1940 a 1950
3. Periodo de 1950 a 2000
1. - Periodo de 1950 a 1960
2. - Periodo de 1960 a 1970
3. - Periodo de 1970 a 1980
4. - Periodo de 1980 a 1990
5. - Periodo de 1990 a 2000
4. ElSiglo XXI

UNIDAD DIDACTICA 6. ICONOS DE LA MODA Y DISENADORES DEL SIGLO XX

1. Iconos de la Moda del siglo XX
1. -lconos de la moda del mundo del cine
2. -lconos de la moda del mundo de la sociedad
3. -Iconos de la moda del mundo de la musica
2. Disenadores de Moda del Siglo XX
1. - Paul Poiret, Mariano Fortuny y Jeanne Lanvin
2. - Jeanne Paquin, Edward Molyneux, Jean Patou y Coco Chanel
3. - Elsa Schiaparelli, Nina Ricci y Alix Gres
4. - Maggy Rouff, Marcel Rochas y Mainbocher
5. - Augustabernard, Louiseboulangery Cristébal Balenciaga
6. - Pierre Balmain, Valentino e Yves Saint-Laurent

MODULO 2. EMBELLECIMIENTO PERSONAL Y ESTILISMO EN EL VESTIR
UNIDAD DIDACTICA 7. CUIDADOS Y TECNICAS DE EMBELLECIMIENTO PERSONAL

1. Nociones bdasicas de nutricién y dietética
2. La pirdmide nutricional y el 6valo

3. Clasificacion de los alimentos

4. indice de masa corporal

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INDUMENTARIA Y SU REPERCUSION EN LA IMAGEN PERSONAL

1. Canon de belleza: concepto y evolucién
2. Proporciones idealizadas de la figura humana
3. Medidas antropométricas
1. - Protocolo para tomar medidas antropométricas
2. - Medidas antropométricas para un estudio de asesoria de vestuario
4. Automedicion de las proporciones corporales

UNIDAD DIDACTICA 9. ESTILISMO EN EL VESTIR

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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1. Concepto de estilismo
2. Conceptos basicos sobre el estilismo en el vestir
1. - La alta costura
2. - Moda Prét-a-porter
3. - Fondo de armario o vestuario basico
3. Materialesy tejidos
1. - Tipos de fibras textiles
2. - Principales tejidos
3. -Simbologia del etiquetado
4. - Conservacion de las prendas

MODULO 3. PRENDAS Y COMPLEMENTOS
UNIDAD DIDACTICA 10. PRENDAS FEMENINAS Y MASCULINAS

1. Prendas femeninas
1. - Escotes, cuellos y mangas
2. - Faldas
3. - Chaquetas
4. - Pantalones
5. - Vestidos
6. - Zapatos

2. Prendas masculinas
1. - Camisa
2. - Trajes
3. - Abrigos
4. - Calzado

UNIDAD DIDACTICA 11. COMPLEMENTOS FEMENINOS Y MASCULINOS

1. Complementos femeninos
1. - Bolso

2. -Sombrero

3. - Panueloy bufanda

4. - Guantes

5. - Medias

6. - Cinturones
7. - Joyasy bisuteria

2. Complementos masculinos

1. - Corbata
2. - Pajarita
3. - Cinturén
4. -Sombrero
5. -Tirantes

PARTE 2. PERSONAL SHOPPER

UNIDAD DIDACTICA 1. LA FIGURA DEL PERSONAL SHOPPER

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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1. ;(Qué es el personal shopper?
1. - Agencias de personal shopper
2. - Personal shopper on-line
3. - Otras figuras anexas al personas shopper
2. Evolucion de la figura del personal shopper
3. Funciones especificas de un personal shopper
4. Tipologias de la figura del personal shopper

UNIDAD DIDACTICA 2. HABILIDADES SOCIALES DEL PERSONAL SHOPPER

1. ¢Qué son las habilidades sociales?
2. Habilidades sociales del personal Shopper
1. - Empatia
2. - Saber escuchar
3. - Asertividad
4. - Tomar decisiones
3. Perfil del personal shopper
4. Conocimiento profesional del Personal Shopper. Documentacion técnica

UNIDAD DIDACTICA 3. COOLHUNTING

Introduccioén al coolhunting
¢Qué es ser cool?
;Qué es el coolhunting?
Figura del coolhunter

- Caracteristicas de un coolhunter

2. - Tipos de coolhunter

5. Coolhunting digital

1. - La netnografia
6. Tendencias
1. - Microtendencias y macrotendencias
2. - Tipos de tendencias
3. - Contextualizacion de las tendencias
4. - Diferenciar tendencias de modas pasajeras

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA IMAGEN PERSONAL

1. Psicologia de la imagen
1. - Autoconocimiento
2. - Autoconcepto
3. - Autoaceptacion
4. - Autovaloracién
5. - Autorespeto
6. - Autoestima
2. Larelacién entre laimagen personal y la calidad de vida
3. La conexidn con tu interior
4. Laimportancia de laimagen personal
1. - La primera impresion es la que cuenta
2. -Laimagen personal no es algo superficial

EUROINNOVA
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3. - El asesor de imagen
4. - El poder de laimagen personal en la sociedad

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE MAQUILLAJE

1. Intensidad y calidad de la luz en el maquillaje
2. Aplicaciones del color al maquillaje
1. - Los colores: calidos y frios
2. - Escalas de color
3. - Armonizacién y contraste de los colores utilizados en el maquillaje
4. - Efectos psicologicos del color
Maquillaje de dia
Magquillaje de tarde-noche
Maquillaje de fiesta
Maquillaje de la mujer madura
Maquillaje de la piel oscura

NouvhkWw

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE PELUQUERIA

1. El pelo
1. - Fundamentos de los cambios de forma temporales
2. - Procedimientos fisicos utilizados
3. - Factores que influyen sobre el cabello: la traccién, el calor, la humedad y la humedad
asociada al calor
2. Fundamentos de los cambios de forma permanente en el cabello
1. - Modificaciones en la estructura del cabello
2. - Efectos producidos en el cabello en los procesos de cambio de forma permanente
3. - Cambios con humedad y secado posterior: rulos, anillas, ondas al agua, secador etc.
4. - Cambios en seco: tenacillas, planchas, con molde y fijador, anillas o sortijillas

UNIDAD DIDACTICA 7. SABER IDENTIFICAR AL CLIENTE. TIPOS DE NECESIDADES

Atencién al cliente
Servicios que ofrece un personal shopper a sus clientes
(Por qué contratar a un personal shopper?
;Qué tipo de cliente es el que solicita los servicios de un personal shopper?
1. - Segun su personalidad
2. - Segun su asiduidad
3. - Segun su situacion profesional
5. ;Cémo trabaja un personal shopper para saber qué es lo que mas le conviene a su cliente?
6. Grado de satisfaccion del cliente y calidad percibida
7. Tratamiento de las dudas, quejas y reclamaciones del cliente

PN =

UNIDAD DIDACTICA 8. SHOPPING. RUTA DE TIENDAS

1. Conocer las tiendas mas adecuadas atendiendo al estilo de cada cliente
1. - Estilo Vintage
2. - Estilo Clasico
3. - Estilo British

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-imagen-personal

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. - Estilo Bohemio

5. - Estilo Chic urbano; mas casual e informal
2. Importancia de los colores
3. Necesidades del cliente

- Clasificacion de las necesidades (Maslow)

2. - Los deseos
4. Diferentes tipos de shopping: individual y en grupo
. Personal shopper de ruta
6. Ruta de compras

1. - Ejemplo de ruta de compras por Madrid

ol

UNIDAD DIDACTICA 9. MERCADO DE TRABAJO DEL PERSONAL SHOPPER

1. El mercado de trabajo actual
1. - El trabajo del personal shopper
2. - Ejercer la profesion de personal shopper
3. - Salidas profesionales
2. Capacidad emprendedora del personal shopper
- Destrezas
2. - Actitudes
3. -Intereses y motivaciones
3. Empoderamiento
1. - Desarrollo de capacidades personales para el aprendizaje
2. -Lared personal y social

UNIDAD DIDACTICA 10. CONCEPTOS BASICOS DE PROTOCOLO Y SUS USOS

Clases
Utilidad
Usos sociales
Protocolo y etiqueta social en el vestir
1. - Etiqueta masculina: smoking, chaqué, spencer, frac coloquial, uniformes militares de gala,
complementos y accesorios y otros
2. - Etiqueta femenina: vestido de céctel, vestido largo, vestido corto, complementosy
accesorios, otros

PN

PARTE 3. MAQUILLAJE PROFESIONAL
MODULO 1. INTRODUCCION AL MAQUILLAJE
UNIDAD DIDACTICA 1. HISTORIA DEL MAQUILLAJE

Introducciéon

Maquillaje en la primera década del siglo XX
Maquillaje en los afios 20-30

Maquillaje en los afios 40-50

Magquillaje en los afios 60-70

Maquillaje en los anos 80-90

aunhkhwnNn-=
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UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS RELEVANTES DEL MAQUILLAJE

1. Aspectos asociados al maquillaje
2. Aplicaciones del color al maquillaje

MODULO 2. OPERACIONES RELACIONADAS CON EL PROCESO DE MAQUILLAJE
UNIDAD DIDACTICA 3. OPERACIONES PREVIAS AL MAQUILLAJE

Introduccién

Recepciény contacto inicial con el cliente

La ficha técnica del maquillaje

Estudio y valoracion de las caracteristicas del cliente

Caracteristicas anatémicas de algunas zonas de la piel relacionadas con el maquillaje
El color natural de la piel y su importancia en los procesos de maquillaje

Cambios anatémicos de la piel producidos por factores como la edad o el aumento o
disminucién de peso y/o volumen y su influencia en el proceso de maquillaje

8. Preparacion de la piel

NoubkrwnN=

UNIDAD DIDACTICA 4. PRINCIPALES UTILES, MATERIALES Y HERRAMIENTAS EMPLEADOS EN EL
MAQUILLAJE

Introduccién

Pinceles y brochas

Otros utiles necesarios para el maquillaje
Material desechable utilizado

El aerégrafo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. ACTUACIONES COMPLEMENTARIAS AL MAQUILLAJE

Introduccién

Depilacion

Decoloracién del vello facial

Tincion de cejas

Tinte, permanente y extensiones de pestanas

AN =

MODULO 3. ESTUDIO DEL ROSTRO Y COSMETICOS UTILIZADOS EN EL MAQUILLAJE
UNIDAD DIDACTICA 6. ESTUDIO DEL ROSTRO

1. Introduccién

2. El estudio del rostro

3. Clasificacion de los évalos del rostro
4. Elvisagismo

UNIDAD DIDACTICA 7. TIPOLOGIA DE LOS COSMETICOS EMPLEADOS EN EL MAQUILLAJE

1. Introduccién
2. Cosméticos para la correccion del rostro
3. Cosméticos para el maquillaje del rostro
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4. Cosméticos para la fijacion del maquillaje

5.
6.
7.

Cosméticos para el maquillaje de ojos
Cosméticos para el maquillaje de labios
Cosméticos para el maquillaje de mejillas

MODULO 4. LAS CORRECCIONES DEL ROSTRO

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS PARTES DEL ROSTRO Y SUS CORRECCIONES (1)

AN =

Introduccién
La frente
Las cejas

La nariz

Los pémulos

UNIDAD DIDACTICA 9. LAS PARTES DEL ROSTRO Y SUS CORRECCIONES (1)

PN~

Introduccién
Los ojos

Los labios

El mentén

MODULO 5. MAQUILLAJE SEGUN LAS CIRCUNSTANCIAS

UNIDAD DIDACTICA 10. TIPOS DE MAQUILLAJE MAS HABITUALES

N~Nouh, WN =

Introducciéon

Maquillaje de dia

Maquillaje de tarde-noche
Maquillaje de fiesta
Maquillaje de la mujer madura
Maquillaje de la piel negra
Magquillaje de novia

UNIDAD DIDACTICA 11. OTROS TIPOS DE MAQUILLAJE

AN =

Introduccion

Magquillaje de camuflaje

Magquillaje masculino

Maquillaje de pasarela

Maquillaje de fantasia facial y corporal

UNIDAD DIDACTICA 12. EL MAQUILLAJE EN LOS MEDIOS AUDIOVISUALES

unh WN =

Introduccion
Maquillaje de teatro
Maquillaje de fotografia

. Maquillaje de cine
. Maquillaje de television
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MODULO 6. LOS CENTROS DE BELLEZA
UNIDAD DIDACTICA 13. RECEPCION, COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE

Introduccion

Técnicas de recepcion y atencion al cliente

Tipos de clientes

Tipos de visitas que puede hacer el cliente al centro de bellezay fases
Tratamiento de las dudas, quejas y reclamaciones del cliente

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 14. SEGURIDAD E HIGIENE APLICADA A LOS CENTROS DE BELLEZA

Introduccién

Normas de seguridad y precauciones en la manipulacién de cosméticos decorativos
Contagio y prevencion. Clasificaciéon de los microorganismos

Higiene, desinfecciéon y esterilizaciéon

Seguridad e higiene

Preparacion del equipo y lugar de trabajo

Prevencion de accidentes en el lugar de trabajo

Primeros auxilios en los procesos de maquillaje

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 15. EVALUACION Y CONTROL DE LA CALIDAD DE LOS PROCESOS DE
MAQUILLAJE

Introduccién

Concepto de calidad

Evaluacién y control de calidad en los servicios de maquillaje Integral

Pardmetros que definen la calidad de un servicio

Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente

Técnicas para detectar la desviacion en la prestacion de los servicios de maquillaje

aunpkhwnNn=

PARTE 4. PEINADOS, ACABADOS Y RECOGIDOS
MODULO 1. CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL EN EL CABELLO: PEINADOS, ACABADOS Y RECOGIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL CLIENTE Y DE LAS CONDICIONES Y
CARACTERISTICAS DE SU CABELLO.

1. La fisonomia humanay su relacién con los distintos tipos de peinados, acabados y recogidos:

2. Caracteristicas y condiciones del cabello y su relacion con los distintos procesos de peinados,
acabados y recogidos:

3. Tendencias de la moda actual en cuanto a la realizacién de peinados, acabados y recogidos en el
cabello.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y APLICACION DE APARATOS Y COSMETICOS PARA CAMBIOS DE
FORMA TEMPORALES.

1. Cosmética especifica para los cambios de forma temporales:
2. Aparatosy utiles para los cambios de forma del cabello:
3. Seguridad e higiene en la utilizacién de aparatos eléctricos utilizados en los peinados, acabados
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y recogidos.
UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LOS CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL.

1. Los cambios de forma en el cabello y su ejecucion técnica

2. Adaptacion de protocolos de aplicaciéon de cambios de forma temporal.

3. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencién de riesgos en los cambios de
forma temporal.

4. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de cambios de forma temporal:

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE PEINADOS, ACABADOS Y
RECOGIDOS.

1. Pardmetros que definen la calidad de los procesos de peinados, acabado, recogidos.

2. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de cambios de forma
temporal.

3. Pautas para el disefio de medidas correctoras de estos servicios.

4. Técnicas de resolucién de quejas.

MODULO 2. APLICACION DE PELUCAS, POSTIZOS Y EXTENSIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL CLIENTE Y DE LAS CONDICIONES Y
CARACTERISTICAS PARA LA APLICACION DE POSTIZOS, PELUCAS Y EXTENSIONES.

1. La fisonomia humanay su relacién con la aplicacion de pelucas, postizos y extensiones.

2. Caracteristicas y condiciones del cuero cabelludo y del cabello y su relacién con los distintos
procesos de aplicacion de postizos, pelucas y extensiones.

3. Tipos de postizos y pelucas.

4. Tipos de extensiones segun el tipo de unién al cabello natural.

5. Tendencias de la moda actual, en cuanto a pelucas, postizos y extensiones.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE APARATOS Y COSMETICOS PARA LA
APLICACION DE PELUCAS, POSTIZOS Y EXTENSIONES.

1. Cosméticos especificos para la aplicacion de pelucas, postizos y extensiones.
2. Aparatosy utiles para la aplicacién de pelucas, postizos y extensiones.

UNIDAD DIDACTICA 3. COLOCACION DE POSTIZOS Y PELUCAS.

Cuidados de los postizos y pelucas.

Técnicas de colocacién y sujecion de los postizos y pelucas.

Mantenimiento y conservacioén.

Medidas que deben adoptarse para mantener los resultados obtenidos en optimas condiciones.
Adaptacion de los protocolos de aplicacion de postizos y pelucas.

Medidas de proteccion personal del profesional y del cliente para la prevencién de riesgos en los
procesos de colocacion de postizos y pelucas.

7. Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de colocacién de postizos y pelucas.

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE EXTENSIONES AL CABELLO.
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Técnicas de aplicacién de extensiones.

La aplicacién de extensiones en la peluqueria étnica.

Cuidados de las extensiones.

Adaptacion de los protocolos de aplicacion de extensiones.

Medidas de proteccion personal del profesional para la prevencion de riesgos en la aplicacién de
extensiones.

Medidas de protecciéon del cliente sometido a procesos de aplicaciéon de extensiones

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE CALIDAD EN LA APLICACION DE PELUCAS, POSTIZOS Y
EXTENSIONES.

1.

3.
4.

Pardmetros que definen la calidad de los procesos de aplicacién de pelucas, postizos 'y
extensiones.

. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de aplicaciéon de

pelucas, postizos y extensiones.
Pautas para el diseno de medidas correctoras de estos servicios.
Técnica de resolucion de quejas.

PARTE 5. MARKETING DE LA MODA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL RETAIL MARKETING

1.
2.
3.
4.

Concepto de retail marketing
El sector en el retail marketing
Mercado del retail marketing
Tipos de consumidores

UNIDAD DIDACTICA 2. ESTRATEGIAS EN EL SECTOR RETAIL

hAE I o e

Estrategias de segmentacién y posicionamiento
Estrategias competitivas

Estrategia de precio

Estrategia de producto y surtido

Branding y gestion de marca

UNIDAD DIDACTICA 3. STAFFING

AW =

Determinacién de la fuerza de ventas

Liderazgo del equipo de ventas

Formacion y habilidades del equipo de ventas

Motivacion de la fuerza de ventas

Resolucion de conflictos. Deficiencia en el servicio al cliente

UNIDAD DIDACTICA 4. EXPERIENCIA DE COMPRA, SHOPPING EXPERIENCE

1. Determinacion de la fuerza de ventas
2. Lidrezgo del equipo de ventas

3.
4
5

Formacion y habilidades del equipo de ventas

. Motivacién de la fuerza de ventas
. Resolucion de conflictos. Deficiencia en el servicio al cliente
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UNIDAD DIDACTICA 5. RETAIL INTELLIGENCE

AN =

Segmentacién y posicionamiento
Retail intelligence in store

Retail intelligencia out store

Big data

Geolocalizacién en retail

UNIDAD DIDACTICA 6. CRM EN RETAIL

1.
2.
3.

El papel del crm en la empresa
La estrategia CRM
Beneficios de una estrategia de CRM en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO Y MARKETPLACES

AW

Marketing electrénico vs. Comercio Electrénico

Modelos de negocio online

Atencion al cliente en el intercambio de productos via internet
Beneficios de Internet y del Comercio Electrénicoi
Marketplaces

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION COMERCIAL

AN =

Internet como canal de comunicacién
Herramientas en Comunicacion
Venta en Internet

Proceso de planificacién publicitaria
Campanas online

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING EN EL PUNTO DE VENTA

A o

Comunicacién en el punto de venta
Publicidad y promocién en el punto de venta
Implementacién del shopper marketing
Estrategias en el punto de venta

Plan de marketing en el punto de venta

UNIDAD DIDACTICA 10. ESTRATEGIAS DE CANALES

AU WN =

Estrategias de canales: multicanalidad, omnicanalidad y conflicto
Modelos de negocio fabricante - canal

. Control del canal
. Control del cliente
. Cadena de comercializacion

E-commerce
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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